
Herramientas y 
Mejores 
Prácticas de 
Adopción
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Introducción

• Introducción participantes

• Trivia de Ally

Adopción de Ally

• Roles involucrados en la adopción

• Herramientas de Ally que permiten medir la adopción

• (Q&A Session) Estrategias de adopción clientes

• Mejores prácticas de adopción

• Ally User Group y actualizaciones de la Comunidad

Sesión abierta preguntas y respuestas

Iván Herrera
Product Manager 

Ally

Karina 
Estrada
Community

Product Manager
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Ally Trivia
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Ally Trivia

1. ¿Cuáles son las soluciones de Ally

a.LMS y Web content Manager

b.LMS, Web y WCM

c. Solo LMS

d. Solo Web
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Ally Trivia

2. ¿Cuáles son los roles principales de Ally para LMS?

a. Solo estudiantes

b. Estudiantes e instructores

c. Estudiantes, Instructores y Administradores

d. Instructores e Administradores
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Ally Trivia

3. ¿Qué aporta la Guía del Instructor (Instructor de Feedback)?

a. Capacidad de identificación de problemas, orientación y solución 
rápida

b. Orientación sobre problemas de accesibilidad

c. Orientación para crear mejores contenidos

d. Identificación de problemas de accesibilidad
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Ally Trivia

4. ¿Quién tiene acceso al Informe Institucional?

a. Profesores y administradores

b. Todos los instructores

c. Administradores (por defecto)

d. Usuarios personalizados por correo electrónico
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Roles 
involucrados en la 
adopción
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Ally no es solamente para un rol

Instructores

Estudiantes

Administradores
Tomar

decisiones
basadas en

datos

Empoderar
instructores

Impulsar la 
participación y 
la elección del 

contenido

Ayudar al 
éxito de los
estudiantes

Crear
conciencia y 

obtener guías

Habilitar
expertos en

inclusión
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Ciclo continuo de mejoras

Instructores

Estudiantes

Administradores
Reporte

Institucional

Guía del 
Instructor

Formatos 
Alternativos

Reporte de 
Accessibilidad

del Curso

Reporte de Uso
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La inclusividad es dinámica

El diseño universal contempla nuevos retos
de inclusividad
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Ciclo continuo de mejoras
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Cómo lo ve un estudiante

Título ¿qué hace a un líder?

Imagen sin descripción alternativa

Empezar nivel del encabezado 2 

¿qué hace a un líder?

Empezar nivel del encabezado 3 por 

Daniel Goleman

Empezar nivel del encabezado 2 

¿qué hace a un líder?

Audio EPub
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Cómo un administrador puede identificar 
oportunidades de mejora
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Herramientas que 
permiten medir la 
adopción
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¿Cómo miden la adopción?

Reporte de institución 
de Ally

31%

Business Intelligence
0%Encuestas

13%
Reportes de la 

universidad
13%

No lo sé
31%

Aún no lo medimos, 
demasiado pronto

3%

Somos resellers, no 
clientes

3%

Sin comentarios
3%

No se tiene 
habilitada la 
herramienta

3%
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Entendiendo a sus estudiantes
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¿Cuál es el Formato Alternativo más 

descargado en su institución?
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Formatos Alternativos Más Descargados en 2022

9,42,649 

4,43,188 

71,598 
24,465 11,917 11,035 10,184 6,958 3,950 

PDF HTML Epub Ocred PDF Beeline Audio Traducido Immersive
Reader

Braille

Formatos Alternativos en Latinoamerica
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¿Cómo medir el comportamiento de los estudiantes?

Adopción

Número de 
lanzamiento de la 

ventana de 
Formatos 

Alternativos Descargas totales

Conversión
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¿Cómo medir el comportamiento de los estudiantes?



2222

¿Cómo los instructores saben qué tan 

accessible es su contenido?
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El puntaje es un guía, no un objetivo

• Enfocarse en obtener un puntaje del 100% no es el
principal objetivo

• Esto puede generar frustraciones, o malas prácticas. Por
ejemplo, convertir una imagen como decorativa en lugar
de agregar una descripción adecuada.

• Promover el uso de reporte de accesibilidad del curso.

• Ally es una guía (una herramienta de aprendizaje).
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¿Cómo interactúan los instructores con Ally?

2007

59718

5360

Ingreso al reporte del curos Ingresos a la Guía del Instructor Archivos mejorados a través de
la Guía del Instructor
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¿Cómo medir el comportamiento de los instructores?

Adopción

Número de 
lanzamiento de la 
ventana de Guía 

del Instructor 
(Instructor 
Feeback) Correcciones

Conversión
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¿Cómo medir el comportamiento de los instructores?
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Mejores prácticas 
de adopción



28

Tips prácticos para una mejor adopción

• Decida el tipo de implementación: habilitar todos los cursos o un enfoque gradual de
implementación.

• Cree una página de apoyo en su institución, que se enlace con la documentación de la Anthology Ally,
pero que incluya información contextual propia relevante para su institución. Puede que también
necesite incluir más información sobre qué es la accesibilidad digital y por qué es importante.

Ver Cómo ayuda Blackboard a la Accesibilidad – University of Westminster

• Informe al personal de su institución sobre cómo utilizar las funciones de accesibilidad de MS Office o
Google, para que los profesores puedan diseñar sus contenidos teniendo en cuenta la accesibilidad
digital desde el principio del proceso.

• Organice talleres de formación para su comunidad. Por ejemplo, el uso de la tecnología para el
aprendizaje inclusivo/diseño de cursos inclusivos etc.

https://blog.westminster.ac.uk/blackboardhelp/blackboard-ally-homepage/
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Ejemplos de sitios web de Universidades que han 
diseñado material adicional para la adopción de Ally

Universidad de York
• Use documentos en su propia forma
• Los mejores formatos para archivos

Universidad de Southampton
• Guías de Inicio

Universidad de Reading
• Iniciando con formatos alternativos

Universidad de Westminster
• Guía de ayuda

https://sites.google.com/york.ac.uk/uoyaccessibility/bbally
https://xerte.york.ac.uk/play.php?template_id=2455#develop
https://elearn.soton.ac.uk/knowledge-base/bb-accessibility/
https://sites.reading.ac.uk/tel-support-for-students/2018/09/21/blackboard-ally-getting-started-with-alternative-accessible-formats/
https://blog.westminster.ac.uk/blackboardhelp/blackboard-ally-homepage/
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Tips prácticos para una mejor adopción

• Implemente una campaña de comunicación sólida: esta deberá
reforzarse periódicamente y requerirá mensajes separados
para el personal docente y para los estudiantes.

¡No olvide también compartir los éxitos!
Ally messaging templates

• Utilice los datos institucionales para hacer un seguimiento de
los avances y para ofrecer orientación adicional sobre los
problemas más comunes.

• Considere la posibilidad de establecer objetivos amplios, como
"Nuestro objetivo es un indicador verde".

https://help.blackboard.com/sites/default/files/documents/2018-10/BbAlly_Messaging%20Templates_2018.pdf
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Tips prácticos para una mejor adopción

•Considere la posibilidad de indicar al personal de su institución, que sólo se centre en los
contenidos nuevos o en los que sean importantes o más utilizados.

•Asegúrese de que las plantillas sean accesibles.

•Haga de la accesibilidad una práctica cotidiana: incorpore Ally y el diseño de cursos
inclusivos dentro de la estrategia del proceso de incorporación de los nuevos profesores de
su institución.
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Grupo de usuarios Ally y actividades de la Comunidad

Ally User Group: https://usergroup.ally.ac/

https://usergroup.ally.ac/dashboard
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Grupo de usuarios Ally y actividades de la Comunidad

Reunión Virtual del Grupo de Usuarios Internacional de 
Ally
• Sesiones lideradas por clientes
• proxima sesión jueves 26 de enero
• Accessible Learning using Blackboard Ally - Chloe Bell and Lauren Basey, 

Northumbria University.

• Implementing Accessible Pedagogy - Dr Katie Grennell, Anthology.

Ally Office Hours
• Preguntas relacionadas con producto y otros anuncios
• Segundo lunes de cada mes, proxima sesión lunes 13 de febrero
• Hora: 11am ET / 4pm GMT
• Formulario habilitado para enviar preguntas

Hoja de Ruta (Roadmap)
• Sesiones trimestrales
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Preguntas



Anthology, advancing Knowledge
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